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COM   

Resumen de la Ley de Tribunales de Asistencia Comunitaria, Recuperación 

y Empoderamiento (Community Assistance, Recovery, and Empowerment 

[CARE, por sus siglas en inglés] Court)  

Actualización 15-5-24 

Desde el impacto de la pandemia, las brechas en los sistemas de atención de salud conductual 

se están volviendo más evidentes. La Ley de Asistencia Comunitaria, Recuperación y 

Empoderamiento (CARE), también conocida como CARE Court, tiene como objetivo 

proporcionar a las personas que luchan con problemas de salud mental sin tratamiento y/o 

trastornos concurrentes por consumo de sustancias el apoyo, el tratamiento y la atención que 

necesitan y merecen. El Estado exige que todos los condados implementen esta nueva ley para 

fines de 2024. 

CARE Court crea un nuevo punto de acceso para servicios de salud mental y trastornos por 

consumo de sustancias para las personas más afectadas por sus condiciones de salud conductual 

y que, por lo tanto, experimentan la falta de vivienda o encarcelamiento sin tratamiento ni 

servicios de apoyo. CARE Court tiene como objetivo actuar temprano y conseguir el apoyo que 

necesitan las personas y abordar las necesidades subyacentes, sin eliminar sus derechos a 

hacerlo. CARE Court se centra en priorizar a los miembros más vulnerables de la comunidad, 

proporcionando acceso a servicios críticos de salud conductual, vivienda y apoyo. CARE Court 

requiere una planificación integral de la atención al mismo tiempo que respeta la 

autodeterminación del individuo tanto como sea posible, y hace que los sistemas de salud 

conductual sean responsables de la prestación de los servicios necesarios y vivienda para 

maximizar el apoyo para la estabilidad y recuperación a largo plazo. 

 

 

 

https://leginfo.legislature.ca.gov/faces/billTextClient.xhtml?bill_id=202120220SB1338
https://leginfo.legislature.ca.gov/faces/billTextClient.xhtml?bill_id=202120220SB1338
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Preguntas frecuentes 

¿Qué es la Ley de Asistencia Comunitaria, Recuperación y Empoderamiento (CARE)? 

Aprobada por el Gobernador en el otoño de 2022, la Ley CARE, también conocida como CARE 

Court, autoriza a determinadas personas adultas a solicitar a un tribunal civil que cree un 

acuerdo de CARE voluntario o un plan de CARE ordenado por el tribunal e implemente servicios 

que serán proporcionados por las agencias de salud conductual del condado, proporcione 

atención de salud conductual, que incluya medicamentos de estabilización, vivienda y otros 

servicios de apoyo para adultos que actualmente estén experimentando una enfermedad mental 

grave y tienen un diagnóstico identificado en la clase de trastorno de esquizofrenia y otros 

trastornos psicóticos, y que cumplan con otros criterios especificados. 
 

¿Cómo funciona CARE Court? CARE Court conecta a una persona que lucha con una 

enfermedad mental sin tratamiento, y a menudo también con desafíos por consumo de 

sustancias, con un Plan de CARE ordenado por el tribunal por hasta 24 meses. Cada plan es 

administrado por un equipo de atención en la comunidad y puede incluir intervenciones 

individualizadas y clínicamente prescritas con varios servicios de apoyo, medicamentos y un 

plan de vivienda. El enfoque centrado en el cliente también incluye un defensor público y una 

persona de apoyo para ayudar a tomar decisiones de atención autodirigidas, además de su 

equipo clínico completo. 

¿Hay una filosofía detrás del modelo CARE Court? Sí. CARE Court está diseñado sobre la 

evidencia de que muchas personas pueden estabilizarse, comenzar a sanar y salir de la falta de 

vivienda en entornos de atención menos restrictivos y basados en la comunidad. Es una 

estrategia a largo plazo para impactar positivamente a la persona en la atención y la comunidad 

que los rodea. El modelo se centra en las personas que viven con enfermedades mentales graves 

y sin tratamiento, que también pueden tener problemas con el consumo de sustancias y que 

carecen de capacidad de toma de decisiones médicas, y avanza una desviación aguas arriba de 

custodias o encarcelamiento más restrictivos. 

¿Quién es elegible para participar en CARE Court? El programa CARE Court está destinado 

a ayudar a los adultos que experimentan tipos específicos de enfermedades mentales graves y 

sin tratamiento. Para ser elegible para el programa de CARE, los participantes deben cumplir 

con todos los siguientes criterios: 

• Ser mayor de 18 años 

• Tener un diagnóstico de esquizofrenia u otros trastornos psicóticos 
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• Actualmente experimentar comportamientos y síntomas asociados con esa enfermedad 

mental grave 

• No recibir tratamiento voluntario en curso 

No todos calificarán para el programa CARE Court. Sin embargo, el Departamento de Behavioral 

Wellness ofrece muchos servicios y apoyos adicionales que pueden ayudar.  

 

¿Qué pasa si alguien no es elegible para CARE Court? Si alguien que conoce necesita ayuda, hay 

otros recursos disponibles. 

• La Línea de Acceso 24/7 de Behavioral Wellness puede ser localizada llamando al 888-

868-1649 y está disponible para apoyo móvil de crisis, para acceder a servicios para 

beneficiarios de Medi-Cal, o para ayudar a vincularlo con otros recursos dentro de la 

comunidad. 

• Llame o envíe un mensaje de texto al 988 para comunicarse con la línea de apoyo contra 

el suicidio y la crisis si tiene una emergencia de salud mental. 

 

¿Quién puede iniciar una remisión a CARE Court? Una petición puede ser iniciada por la 

familia, el condado y los servicios sociales basados en la comunidad, los proveedores de salud 

conductual, o los socorristas. Las personas que salen de una hospitalización involuntaria a corto 

plazo o de un arresto pueden ser buenos candidatos para CARE Court. El Plan de CARE puede 

ser ordenado por hasta 12 meses, con audiencias de revisión periódica y posterior renovación 

por hasta otros 12 meses. Los participantes que no completen con éxito los Planes de CARE 

pueden, de acuerdo con la ley actual, ser hospitalizados o referidos a una custodia. 

¿Cómo funciona el proceso del Programa CARE Court? 

PASO UNO: Remisión 

El proceso comienza cuando un familiar, compañero de habitación, médico u otra persona 

elegible presenta una petición de la Ley de CARE ante el Tribunal Superior que remite a 

alguien que necesita ayuda para el programa de CARE. 

PASO DOS: Evaluación 

El tribunal nombra a un representante legal y le pide que incluya a una persona de apoyo 

elegida por el cliente para ayudar al participante potencial a atravesar el proceso. Un equipo 

clínico se reunirá con el cliente en la comunidad para determinar si es elegible para 

participar en el programa de CARE. 

https://www.countyofsb.org/274/Behavioral-Wellness
https://www.chhs.ca.gov/wp-content/uploads/2023/09/CAREActResourcesForPetitioners_R5.pdf


4 | Página 
 

PASO TRES: Desarrollar un plan de CARE 

Si se considera que una persona es elegible para el programa de CARE, un equipo de CARE 

(que puede incluir médicos, administradores de casos, personas con experiencia vivida y 

otros) trabaja con cada participante para crear un plan de tratamiento personalizado (que 

puede incluir opciones de vivienda, medicamentos, consejería y otros servicios) y ayuda de 

apoyo con la toma de decisiones (que podrían incluir temas como una directiva psiquiátrica 

avanzada, un documento legal que puede ser utilizado por una persona con enfermedad 

mental para decir cuáles son sus preferencias de tratamiento en caso de una crisis). Las 

audiencias de revisión se programarán periódicamente para evaluar el progreso del 

participante y garantizar que los servicios se ofrezcan rápidamente. 

PASO CUATRO: Finalización 

Los participantes reciben servicios por hasta un año, que el tribunal puede renovar por un año 

adicional, si es necesario. A los 11 meses, CARE Court celebra una audiencia de estatus de un 

año para determinar si los servicios y recursos del plan deben extenderse hasta por 12 meses 

más. 

PASO CINCO: Siguientes pasos 

El participante puede continuar con el tratamiento, los servicios de apoyo y las opciones de 

vivienda en la comunidad para apoyar la recuperación a largo plazo, incluso después de que 

ya no sea un participante en CARE. Sus materiales de apoyo para la toma de decisiones 

también pueden permanecer en su lugar para cualquier uso futuro. 

 

¿Qué organizaciones están involucradas con CARE Court en el Condado de Santa 

Bárbara? La implementación exitosa de CARE Court se basa en una fuerte colaboración entre 

las partes interesadas en todos los departamentos de nuestro condado. Estas asociaciones son 

esenciales para garantizar que las personas reciban los apoyos y servicios necesarios a través 

de todo el proceso de CARE. Los socios clave en el Condado de Santa Bárbara involucrados en 

la implementación de CARE Court incluyen:  

• Tribunal Superior 

• Oficina Ejecutiva del Condado 

• Behavioral Wellness 

• Defensor Público 

• Custodia/Guardián público 

• Fiscal de distrito  

• Oficina del Alguacil 

• Libertad condicional 
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• Abogado del condado 

• Servicios Comunitarios (vivienda y desarrollo comunitario) 

• Servicios Sociales (Servicios de Protección para Adultos) 

• Legal Aid Foundation de SBC 

• Agencias de policía locales 

• Representantes de la comunidad 

Sistema judicial 

El Tribunal Superior desempeña un papel crucial en la supervisión del proceso de CARE Court, 

desde la aceptación de las peticiones, la programación de las fechas del tribunal, la 

aprobación del Acuerdo/Plan de atención de CARE, el seguimiento del progreso del individuo 

y el fomento de la colaboración y el cumplimiento de los requisitos de CARE. 

 

Profesionales de salud conductual 

Los proveedores de Behavioral Wellness, salud conductual comunitaria y trastornos por 

consumo de sustancias son esenciales para llevar a cabo evaluaciones, asistir y proporcionar 

apoyo para actualizaciones judiciales, desarrollar acuerdos/planes de atención 

individualizados y proporcionar el tratamiento y los servicios de apoyo necesarios en el 

juzgado y la comunidad. 

 

Especialistas en vivienda 

Los expertos en vivienda ayudan a conectar a las personas con opciones de vivienda estables y 

asequibles que satisfagan sus necesidades. La vivienda estable es un componente crítico de la 

recuperación a largo-plazo, el bienestar y la salud en general. 

 

Defensores Públicos  

Son miembros importantes del proceso de CARE. Los Defensores Públicos son asignados para 

apoyar a las personas mientras navegan por el proceso judicial, asegurar que sus derechos 

estén protegidos y abogar por su mejor interés alineado con sus deseos expresados.  

 

Hospitales y personal médico 

Los hospitales, otras instalaciones médicas y el personal médico (incluidos los técnicos 

médicos de emergencia) son socios importantes en la prestación de atención aguda a las 

personas en crisis, así como la atención médica continua, incluidos los medicamentos de 

estabilización, según se describe en el Acuerdo/Plan de atención. 



6 | Página 
 

 

Gobiernos locales 

Las agencias gubernamentales municipales y locales son vitales en la implementación de CARE 

Court, ya que proporcionan recursos, coordinan servicios y facilitan actividades comunitarias 

para las personas incluidas en el programa. Estas asociaciones son esenciales para crear una 

red integral y efectiva de apoyo para las personas con trastornos graves de salud mental que 

luchan por permanecer conectadas con sus apoyos cuando los síntomas hacen que sea difícil. 

 

¿Hay algún costo para presentar una petición de la Ley CARE o participar en el 

Programa CARE? No hay costos para presentar una petición de la Ley CARE. Para los 

participantes, una vez que se desarrolle su Plan CARE, se tomarán en consideración una serie 

de factores, que incluye su capacidad de pago, elegibilidad de Medicare/Medi-Cal y acceso a 

un seguro privado. Los participantes tendrán que consultar con sus proveedores para determinar 

la parte de los costos que le corresponde. Nadie será rechazado debido a su incapacidad para 

pagar. 

 

¿Quién puede presentar una petición de CARE? Los peticionarios deben tener, al menos, 

18 años y estar relacionados con el participante como: 

• Miembro de la familia, compañero de cuarto o guardián legalmente designado 

• Profesional de salud conductual con licencia que supervisó su tratamiento en el último 

mes 

• Representante de un hospital, una agencia de salud conductual del condado, una 

organización pública o caritativa o un hogar, un programa de servicios de salud para 

miembros de tribus de California o un programa tribal de salud conductual que 

recientemente haya prestado servicios al participante 

• Socorristas, como un paramédico, un técnico de emergencias médicas, un trabajador de 

alcance para miembros de la comunidad sin hogar, un trabajador de respuesta a crisis 

móvil, un oficial de policía o un bombero, que ha tenido múltiples interacciones con el 

participante 

• Juez de la corte tribal de California 

• Miembro del Departamento de Behavioral Wellness del condado, servicios de protección 

para adultos u oficina de guardianes públicos 

• El posible participante 
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¿Qué recursos están disponibles para los peticionarios de CARE Court? 

• Información para peticionarios 

• Formulario de petición para iniciar los procedimientos de la Ley CARE (CARE-100)  

 

¿Qué derechos tienen los participantes en CARE Court? El programa de CARE es 

estrictamente voluntario. Su objetivo es ayudar a los residentes a obtener el apoyo que 

necesitan de la manera menos restrictiva posible. Protege los derechos de los participantes a 

tomar sus propias decisiones, dándoles representación legal gratuita y permitiéndoles 

seleccionar a una persona de apoyo que pueda ayudarlos a abogar durante todo el proceso. Los 

participantes no pueden ser obligados a participar en servicios contra su voluntad (que incluye 

tomar medicamentos) y pueden abandonar el programa en cualquier momento. 

 

¿Qué sucede si un participante decide abandonar el programa sin completar su plan 

de CARE? No hay sanciones civiles o penales por elegir no participar. Los participantes que 

decidan abandonar el programa seguirán siendo elegibles para una variedad de otros servicios 

y apoyos, ya sea a través del Departamento de Behavioral Wellness u otros programas dentro 

de la comunidad. 

 

¿Cómo se compara CARE Court con la Custodia según la Ley LPS? Los programas de la 

Ley Lanterman-Petris-Short (LPS) y CARE Court difieren fundamentalmente en sus enfoques 

para proporcionar servicios de salud mental a las poblaciones que tienen dificultades en su 

atención debido a sus condiciones de salud mental. La Ley LPS, promulgada en California en 

1967, regula el compromiso civil involuntario de las instituciones de salud mental con las 

personas consideradas gravemente discapacitadas debido a trastornos mentales. La Custodia 

según la Ley LPS puede ser a largo plazo e implica servicios restrictivos, con un guardián 

designado judicialmente que toma decisiones para las personas cuando no puedan cuidar de sí 

mismos o administrar sus propios asuntos financieros. 

 

CARE Court fue aprobado en 2022 con el objetivo de proporcionar servicios como estrategia de 

intervención para evitar colocaciones más restrictivas. En lugar de tomar decisiones 

sustitutivas, el modelo de CARE Court enfatiza la autodeterminación y el empoderando a los 

participantes con las herramientas para tomar decisiones autodirigidas a través de la ayuda de 

https://selfhelp.courts.ca.gov/jcc-form/CARE-050-INFO
https://selfhelp.courts.ca.gov/jcc-form/CARE-100
https://www.lacourt.org/division/mentalhealth/MH0017.aspx
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un defensor de CARE y un abogado que represente al cliente. CARE conecta a una persona con 

un Acuerdo/Plan de CARE ordenado por el tribunal por hasta 12 meses, y posiblemente 

extensible por otros 12 meses. 

En resumen, CARE Court está basado en la comunidad, aboga por la búsqueda de entornos de 

cuidado menos restrictivos y tiene como objetivo intervenir antes de que las personas terminen 

en un estado de discapacidad grave que podría requerir una investigación para la Custodia según 

la Ley LPS. 

¿Qué pasa si alguien involucrado en CARE Court está en crisis? Si una persona 

involucrada en CARE Court está en crisis, puede comunicarse con la Línea de Acceso 24/7 de 

Behavioral Wellness llamando al 888-868-1649 y el personal enviará un equipo móvil de 

respuesta a crisis para brindarle ayuda. Si la persona tiene una sobredosis, tiene un arma o se 

lastima activamente a sí misma o a otros, se debe llamar al 9-1-1. Tenemos esperanza de que, 

a través del apoyo de CARE Court, las personas atendidas por el programa puedan permanecer 

en la comunidad, con el apoyo continuo de asistencia de respuesta a crisis si es necesario. 

 

 

 


